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Installation Instructions 
 
 
 
 

Thank you for updating the DOCBOX Software Package. 
 
 
These instructions are identical for all updates named DocUpdate…: 
 
 
1. Download the DocUpdate…….ZIP file from our website and save it to your local 

harddisk. 
 
2. If you did download the file on your workstation and not on the DOCBOX 

computer itself, then transfer the file to the DOCBOX computer. You can transfer 
it to any folder (e.g. the Desktop). 

 
3. Double-click the ZIP file and then within the ZIP archive, double-click the EXE file 

(there is the only file within the archive). 
 
4. The update program searches on all local harddisks for DOCBOX installation 

directories. If it finds (unusual) more than one directory, it allows you to select 
one of them. 

 
5. The program may contain free-of-charge (FOC) updates and updates for 

customers with support contract or customers who payed for it (SCP). The 
program shows what kind of updates are available. 

 
6. You can choose to only install the FOC update in the left bottom corner. The 

check box is only available, if there is an FOC update included. 
 
7. Press the start button. 
 
8. If you are installing the SCP update, then the program asks for an authorization 

code which you will get from the hotline (if you are allowed to do so). 
 
9. Once the window has closed, the update is installed and you may restart the 

DOCBOX. 
 
10. We recommend to delete the ZIP file afterwards or to move it into a special 

folder which you could name e.g. "DocboxUpdates". 
 

 



Installationshinweise 
 
 
 
 

Vielen Dank für das Aktualisieren des DOCBOX Software Pakets. 
 
 
Diese Anleitung ist identisch für alle Updates mit dem Namen DocUpdate…: 
 
 
1. Laden Sie die DocUpdate…….ZIP Datei von unserer Website herunter und 

speichern Sie sie auf Ihrer lokalen Festplatte. 
 
2. Wenn Sie die Datei nicht auf dem DOCBOX Computer selbst sondern auf Ihrem 

Arbeitsplatz heruntergeladen haben, dann übertragen Sie die Datei auf den 
DOCBOX Computer. Sie können sie dort in jeden beliebigen Ordner speichern 
(z.B. den Desktop). 

 
3. Doppelklicken Sie auf die ZIP-Datei und dann nocheinmal auf die darin 

enthaltene EXE-Datei (es ist nur eine Datei im Archiv). 
 
4. Das Update-Programm durchsucht alle lokalen Festplatten nach dem DOCBOX 

Installationsverzeichnis. Sollte mehr als ein Verzeichnis gefunden werden (nicht 
zu erwarten), dann erlaubt Ihnen das Programm, eines dieser Verzeichnisse 
auszuwählen. 

 
5. Das Program kann sowohl ein kostenloses (free-of-charge = FOC) Update also 

auch ein kostenpflichtiges Update für Kunden mit Wartungsvertrag oder Kunden, 
die extra dafür bezahlt haben (support contract or payed = SCP) enthalten. Das 
Programm zeigt Ihnen an, welche Teile vorhanden sind. 

 
6. Sie können in der linken unteren Ecke auswählen, ob Sie nur den kostenlosen 

Teil installieren wollen. Dieses Kästchen ist nicht wählbar, wenn kein kostenloser 
Teil vorhanden ist. 

 
7. Drücken Sie auf den Start-Knopf. 
 
8. Sollten Sie das SCP Update installieren wollen, dann erwartet das Programm die 

Eingabe eines Berechtigungscodes, den Sie von der Hotline erhalten (wenn Sie 
dazu tatsächlich berechtigt sind). 

 
9. Sobald sich das Fenster geschlossen hat, ist das Update installiert. Sie können 

dann die DOCBOX sofort wieder starten. 
 
10. Wir empfehlen Ihnen, die ZIP-Datei gleich nach der Installation zu löschen oder 

aber in ein spezielles neues Verzeichnis (z.B. "DocboxUpdates") zu verschieben. 

 



Wia kriagn ma de Sach zum Laffa? 
 
 
 
 

A herzlichs Vageids God fias Eispuin vo dem neia DOCBOX Software Packerl. 
 
 
Des Gschreibsl is gleich fia olle neia Datein, de wo mit DocUpdate… ofanga: 
 
 
1. Hoins ena de Datei DocUpdate…….ZIP vo unsana Webseitn obi und nochad 

speichan sas auf Ihrana Festplattn. 
 
2. Wenn'S de Datei ned auf'm DOCBOX Computa seiba sondan auf Ihrm 

Arbeitsplods obiglon ham, nochad hauns die Sach ummi zum DOCBOX 
Computa. Sie kennan's in an jedn beliebign Ordna eini doa (a an Desktop). 

 
3. Haun'S zwoamoi mit da Maustastn auf de ZIP-Datei und nochad nomoi auf de 

Mach-Ebbs-Datei (es is eh bloss oane drin). 
 
4. As Programm suachd olle einbautn Festplattn nach dera DOCBOX ihrm Eispui-

Ordna. Soid mehra ois oa Ordna gfundn wean (soid eigentlich ned sei), nochad 
kennan'S an richtigen vo dene Ordna ausweihn. 

 
5. Des Program konn a kostnlo's (ja, nochad zoisd hoid nix = free-of-charge = 

FOC) Update und a kostnpflichtigs Update via Kundn mit am Wartungsvadrog 
oder Kunden, die extra ebbs zoin, drin ham (support contract or payed = SCP). 
Des Programm zoagd Eahna o, was fiar a Scharrn drin is. 

 
6. Sie kennan in da linkn untan Eckn ausweihn, ob'S nua den kostnlosen Teil 

einihaun woin. Des Kastl gibts ned, wenn nix kostnloses zum hoin is. 
 
7. Nachoad druggn'S an Afanga- Knopf obi. 
 
8. Soidn nochad Sie vielleicht a no des Update, des wos zum zoin is, einihaun 

woin, nochad fragd Eahna des Programm noch na Numma, die wo nua die Leid 
vo da Telefon-Seisoarg wissn und Eahna a bloss sogn, wenn'S zoin (oda scho 
zoid ham). 

 
9. Wenn as Fensda zua gehd, nochad samma fertig. Sie kennan nochad de 

DOCBOX sofort wieda laffa lossn. 
 
10. A gscheide Sach waar, wenn'S die ZIP-Datei glei hintahear löschadn oda in an 

extrigen Ordner den'S vielleicht "DocboxUpdates" nennan, eini dean. 
 
So, des war's, jetzad gemma in Biergartn. 
 

 


